Regional
Medien
Austria

Datenschutzinformation Social Media
Stand: September 2023

Inhalt

1. Informationen zum Datenschutz auf Social-Media-Seiten der RegionalMedien:..............c..c...e. 1
1.1. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fir Social-Media-Seiten der RegionalMedien: ........ 1
1.2. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fir den jeweiligen Social-Media-Dienst: ............... 1

1.3. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fir die Social-Media-Seiten der RegionalMedien: ... 2

1.4. Details zur Datenverarbeitung im Zusammenhang den Social-Media-Seiten der

T e 1o ] A T=1 14 T=Te 1= o 1 PP 3
1.5. Hinweis auf das Widerspruchsrecht fiir Datenverarbeitungen auf Grundlage berechtigter
Q=TT < o 5
1.6. Gewinnspiele und Wettbewerbe auf Social-Media-Seiten der RegionalMedien..................... 5
2. Hinweis auf die Betroffenenrechte und auf das Beschwerderecht............c.coooiiiiiiiiiiiinnnn, 6
2.1, BetroffenenreChte. .. ..oiiiiii 6
2.2, BeschwerdereCht......oouiii i e 6
1. Informationen zum Datenschutz auf Social-Media-Seiten der
RegionalMedien:
1.1. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fiir Social-

Media-Seiten der RegionalMedien:

Verantwortlicher fiir den Social-Media-Seiten der RegionalMedien: Der Verantwortliche ergibt sich
aus dem Infobereich der Profilseite des jeweiligen Instagram-Accounts (externer Link).

Die Verantwortlichen fir den Instagram-Account werden im Folgenden auch zur leichteren
Verstandlichkeit mit ,wir' und der Nutzer mit ,du® angesprochen.

1.2. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fiir den
jeweiligen Social-Media-Dienst:

Die Verantwortlichen gemaB Punkt 1.1. betreiben Social-Media-Accounts gemeinsam mit folgenden
Anbietern:

e Facebook: Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Ireland, im Folgenden: Facebook

e Instagram: Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland, im
Folgenden: Instagram
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e LinkedIn: LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland, im
Folgenden: LinkedIn

e Youtube: Google LLc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, im
Folgenden Youtube

e X / Twitter: Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin
2, D02 AXQ7, Ireland, im Folgenden: X / Twitter

Fur die Dienste Facebook und Instagram bestehen eigenen Datenschutzinformationen:

e Facebook: https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-
UNT-Datenschutzinformation-Facebook.pdf

e Instagram: https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-
UNT-Datenschutzinformation-Instagram.pdf

In diesem Dokument finden sie die Datenschutzhinweise fiir die weiteren Social-Media-Auftritte der
RegionalMedien Austria.

Beim Besuch unserer Social-Media-Accounts werden personenbezogene Daten der Seitenbesucher
durch die Verantwortlichen gemaB den Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Social-Media-
Dienstes wie folgt verarbeitet:

. LinkedIn: Datenverarbeitungsvereinbarung von LinkedIn.

e  Youtube: Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen von Google

e X/ Twitter: Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen von X / Twitter und die dort bezuggenommenen Richtlinien.

1.3. Datenschutzrechtlich Verantwortliche(r) fiir die Social-

Media-Seiten der RegionalMedien:

Der Verantwortliche unter Punkt 1.1. und die Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2 sind gemeinsame
Verantwortliche iSd Art 26 DSGVO fir die Verarbeitung von Analytics- bzw Insights-Daten des
jeweiligen Social-Media-Auftrittes. Dazu besteht eine Vereinbarung, in der die jeweilige
Verantwortlichkeit und die jeweiligen Pflichten der Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2. einerseits
und dem Verantwortlichen unter Punkt 1.1. andererseits im Hinblick auf die Verarbeitung der
Analytics- bzw Insights-Daten geregelt ist.

Den Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2 obliegt die primare Verantwortung gemafB der DSGVO filr
die Verarbeitung von Analytics- bzw Insights-Daten und die Erfiillung samtlicher Pflichten aus der
DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Analytics- bzw Insights-Daten (u. a. Artikel 12 und 13
DSGVO, Artikel 15 bis 22 DSGVO und Artikel 32 bis 34 DSGVO).

Die Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2.
e entscheiden alleine hinsichtlich der Verarbeitung von Analytics- bzw Insights-Daten.
e  sind alleinig verantwortlich fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit Analytics-
bzw Insights-Daten oder den jeweils erbrachten Social-Media-Diensten.

Laut der Vereinbarung, die wir mir LinkedIn geschlossen haben, wird LinkedIn uns informieren,
sobald ein Betroffener seine Betroffenenrechte (Art. 15 - 22 DSGVO) wahrnimmt. Bei der
Beantwortung von Auskunftsanspriichen wird LinkedIn unterstitzend tatig. Ihre Betroffenenrechte
kdnnen Sie gegeniliber uns und LinkedIn geltend machen.

GemaB Vereinbarung mit Google beziiglich den Youtube-Kanal kénnen Sie Ihre Betroffenenrechte
gegeniber uns und Google geltend machen.


https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-UNT-Datenschutzinformation-Facebook.pdf
https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-UNT-Datenschutzinformation-Facebook.pdf
https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-UNT-Datenschutzinformation-Instagram.pdf
https://www.regionalmedien.at/wp-content/uploads/2023/09/2023-09-05-UNT-Datenschutzinformation-Instagram.pdf
https://de.linkedin.com/legal/l/dpa
https://policies.google.com/privacy
https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de
https://twitter.com/de/tos
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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1.4. Details zur Datenverarbeitung im Zusammenhang den

Social-Media-Seiten der RegionalMedien

Im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Social-Media-Auftritte nutzen wir die von den
Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2 bereitgestellten Analyse-Funktionen, um statistische
Auswertungen zu den Nutzern unserer Social-Media-Seiten zu erhalten.

Hierfir werden beim Besuch unserer Seiten Cookies und @hnliche Technologien wie Pixel von den
Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2 eingesetzt, und jeweils eine eindeutige Benutzer-ID erstellt.
Diese Benutzer-ID kann mit den Daten solcher Nutzer verknlUpft werden, die bei den
Verantwortlichen gemaB Punkt 1.2 als Plattform-Betreiber registriert sind.

Die zur Benutzer-ID gespeicherten Informationen werden von den Verantwortlichen gemaB Punkt

1.2 als Plattform-Betreiber verarbeitet, insbesondere wenn der Nutzer diese Dienste besucht. Auch
andere Stellen, wie Partner oder sogar Dritte kdnnen innerhalb dieser Dienste Cookies verwenden,
um den auf den Plattformen werbenden Unternehmen Dienstleistungen bereitzustellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt dabei gemaB den Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Social-
Media-Dienstes wie folgt verarbeitet:

e LinkedIn: Datenverarbeitungsvereinbarung von LinkedIn. Im Zusammenhang mit dem Betrieb unseres LinkedIn-

Profils nutzen wir den LinkedIn Page Analytics. Wir erhalten so Informationen tiber die Nutzung von unseren

Inhalten. Nahere Informationen zum Datenschutz der Plattform LinkedIn finden Sie in der Datenschutzerklarung

von LinkedIn

e  Youtube: Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen von Google; Im Zusammenhang mit dem Betrieb

unseres Youtube-Accounts nutzen wir die Youtube Analyse-Funktionen. Mittels der Analyse-Funktion kénnen wir

die Nutzung analysieren und statistisch Auswertern. Mehr Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen

von Google

e X/ Twitter: Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen von X / Twitter und die dort bezuggenommenen Richtlinien.

Im Zusammenhang mit dem Betrieb unseres Twitter-Accounts nutzen wir die Analyse-Mdglichkeiten von Twitter,
um unseren Kanal und die Reaktionen zu unseren Posts statistisch auszuwerten. Mehr Informationen dazu finden

Sie in den Twitter-Datenschutzhinweisen

Zwecke und Arten der Datenverarbeitung durch die in Punkt 1.1. genannte Verantwortliche:

a) Zweck: Wir betreiben diese Social-Media-Seiten der RegionalMedien, um dariiber mit unseren Nutzern zu
kommunizieren und auf von ihr erstellte oder (iber sie geteilte Text- Bild- oder audiovisuelle Beitrage, auf Leistungen
sowie Veranstaltungen, Aktionen fiir Nutzer und Leser sowie Gewinnspiele / Wettbewerbe, die Uber diese Social-
Media-Seiten der RegionalMedien veroffentlicht oder bereitgestellt werden, hinzuweisen. Weiters nutzen wirdie
Social-Media-Seiten der RegionalMedien zu Imagewerbe- und Marketingzwecken fir unser Unternehmen.

Dazu werden von uns

e  dein Benutzername sowie deine Instagram-Profilbezeichnung,

e  dein Profilbild,

e dasvon dir angegebene Geschlecht,

e die eMail-Adresse Deines Accounts (wenn 6ffentlich einsehbar oder bekannt gegeben),

e sonstige Informationen aus Deinem mit dem Status ,6ffentlich” gekennzeichneten Instagram-Profil, die du
uns bei der Nutzung unserer Instagram-Seite bekannt gibst,

e Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos)


https://de.linkedin.com/legal/l/dpa
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy
https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de
https://policies.google.com/privacy
https://twitter.com/de/tos
https://twitter.com/de/privacy
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b)

c)
d)

verarbeitet.

Rechtsgrundlage: Die Datenverarbeitung erfolgt zur Vertragserfiillung im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (Bereitstellung der Inhalte unserer Instagram-Seite, die an unseren
Inhalten und Aktionen Interesse haben) sowie auf Grund unserer berechtigten Interessen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO (Informationsbereitstellung fiir die Offentlichkeit durch
Medienunternehmen und der Schaffung eines attraktiven Angebotes fir die Nutzer;
Optimierung und Erweiterung des Onlineangebotes, Steigerung unserer Bekanntheit flir den
wirtschaftlichen Betrieb unseres Unternehmens zu Marketingzwecken).

Zweck: Produktplanung und Marktanalyse und fiir die Bewerbung unseres Unternehmens. Dazu werden die uns von
den Verantwortlichen gemaR Punkt 1.2 zur Verfliigung gestellten Informationen Uber die Nutzungsstatistik und die Art
und Anzahl der Zugriffe auf unsere Social-Media-Seiten der RegionalMedien und deren Inhalte verarbeitet.

. Informationen, wie viele Personen unsere Seite in welchen Bereichen Auftrittes (z.B. Beitrage, Videos, Fotos)
aufgerufen haben

e Anonymisierte und aggregierte statistische Information liber die Nutzer, die unsere Seite aufgerufen haben oder
auf unserer Seite aktiv waren: Alter und Geschlecht, Land, Stadt

e Anonymisierte und aggregierte statistische Information Informationen zu den Geratearten, von denen aus auf
unsere Seite zugegriffen wird

e  Kennzahlen zu den Uber unsere Instagram-Seite veroffentlichten Beitrage (Anzahl der erreichten Nutzer, Anzahl
der Klicks auf Beitrage und Videoaufrufe (inklusive anonymisierte Informationen zur Anzahl und Dauer der
Wiedergabe bei Videos), Anzahl der Nutzer, die auf einen der Seitenbeitrage oder Veranstaltungshinweise
unserer Seite reagiert, sie kommentiert oder sie geteilt haben)

e Anonymisierte und aggregierte statistische Information iber Nutzer, die unsere Seite oder darauf abrufbare oder
dariiber geteilte Inhalte, mit ,,gefallt mir”“ markiert haben.
Rechtsgrundlage: Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grund unserer berechtigten Interessen
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO (Verbesserung unseres Informations- und
Diensteangebotes durch Bereitstellung eines Auftritts, Reichweitenmessung und
Zugriffszahlung zur Vermarktung von Werbeanzeigen, Informationsbereitstellung fir die
Offentlichkeit durch Medienunternehmen und der Schaffung eines attraktiven Angebotes fiir die
Instagram-Nutzer; Optimierung und Erweiterung des Onlineangebotes; Produktplanung und
Marktanalyse, Werbung und Marketing fir unser Unternehmen).

Kategorien betroffener Personen: Besucher und Nutzer unserer Social-Media-Seite.

Empfinger / Empfingerkategorien: Deine Daten werden an Dienstleister aus den Bereichen Datenverwaltung und
automationsunterstiitzte Datenverarbeitung weitergegeben.

Es besteht bei Youtube, X / Twitter und LinkedIn die Mdglichkeit, dass einige der erfassten Informationen auch

auBerhalb der Européischen Union in Drittstaaten (so z.B. in den USA) verarbeitet werden. Ein Drittstaat gilt als

unsicher, wenn die EU-Kommission fiir diesen Staat keinen Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO

erlassen hat, in dem bestatigt wird, dass in dem Land ein angemessener Schutz fiir personenbezogene Daten besteht.

e LinkedIn: LinkedIn Gibermittelt Daten auf Grundlage von der Europdischen Kommission genehmigter
Standardvertragsklauseln an die LinkedIn Corporation 1000 W Maude Ave Sunnyvale, CA, US (im Weiteren:
LinkedIn Corporation). Auf diese Verarbeitungen haben wir keinen Einfluss. Wir selbst geben keine

personenbezogenen Daten weiter, die wir Gber unser LinkedIn-Profil erhalten.

e  Youtube: Youtube Ubermittelt Daten auf Grundlage von der Europdischen Kommission genehmigter
Standardvertragsklauseln an die Google LLc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA (im
Folgenden: Google). Auf diese Verarbeitungen haben wir keinen Einfluss. Wir selbst geben keine

personenbezogenen Daten weiter, die wir Gber unseren Youtube-Kanal erhalten.


https://de.linkedin.com/legal/l/dpa
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
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e X/ Twitter: Twitter Gbermittelt Daten auf Grundlage von der Europédischen Kommission genehmigter
Standardvertragsklauseln an die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Auf
diese Verarbeitung haben wir keinen Einfluss. Wir selbst geben keine personenbezogenen Daten weiter, die wir

Uber unserem Auftritt auf Twitter erhalte

1.5. Hinweis auf das Widerspruchsrecht fiir

Datenverarbeitungen auf Grundlage berechtigter Interessen:
e LinkedIn: Der Verarbeitung von LinkedIn kann hier widersprochen werden:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

Weitere Einstellungen kénnen Gber das Formular zum Widerspruch vorgenommen werden.

e  Youtube: Der Verarbeitung von Youtube kann Gber die Einstellung im Google-Konto widersprochen werden:
https://adssettings.google.com/authenticated

Mehr Informationen wie Anpassungen in den Datenschutzeinstellungen vorgenommen werden kdnnen finden Sie
hier: https://support.google.com/youtube/topic/9257518?hl=de&ref topic=9257107
e X/ Twitter: Der Verarbeitung von Twitter kann teilweise Gber die Einstellungen in Ihrem Twitter-Account

widersprochen werden. Mehr Informationen dazu finden Sie hier: https://help.twitter.com/de/safety-and-
security/privacy-controls-for-tailored-ads

1.6. Gewinnspiele und Wettbewerbe auf Social-Media-Seiten

der RegionalMedien
Zweck, Art und Dauer der Datenverarbeitung: Wenn Du an einem Wettbewerb oder
Gewinnspiel auf einer unserer Social-Media-Seiten der RegionalMedien teilnimmest, verarbeiten wir
zur Abwicklung des Gewinnspiels / Wettbewerbs gemaB den jeweiligen Teilnahmebedingungen und
zur Information Uber den / die Gewinner (die Bekanntgabe des / der Gewinner erfolgt
ausschlieBlich Gber die Seite, Giber die teilgenommen wurde, und kann auch von den anderen
Nutzern, die auf unsere Social-Media-Seiten der RegionalMedien zugreifen, eingesehen werden)
. deinen Benutzernamen,
e deinen Namen (wenn bekannt gegeben),
e deinen Namen / deine Profilbezeichnung,
e  dein Profilbild,
e dasvon dir angegebene Geschlecht,

e die eMail-Adresse Deines Accounts (wenn 6ffentlich einsehbar oder bekannt gegeben),

e  sonstige Informationen aus Deinem mit dem Status , 6ffentlich” gekennzeichneten Instagram -Profil, die du uns bei der
Teilnahme am Gewinnspiel / Wettbewerb bekannt gibst,

e dein Geburtsdatum (wenn angegeben),

e  deine genaue Adresse (wenn angegeben),

e  deine Telefonnummer (wenn angegeben),

. Informationen Uber erteilte Zustimmungen im Rahmen des Gewinnspiels / Wettbewerbs,

e die mit Dir gefiihrte Korrespondenz im Zusammenhang mit dem Gewinnspiel / Wettbewerb,

e Informationen Uber die Erflillung der Gewinnkriterien / Zuschlagskriterien gemaR Teilnahmebedingungen,
Informationen tiber zugeteilte Gewinne / Preise und deren Einlésung / Nichteinldsung durch den / die Gewinner.
Nach Abwicklung des Gewinnspiels / Wettbewerbs werden Deine Daten von uns Verantwortlichen,

der das Gewinnspiel / den Wettbewerb veranstaltet hat, noch flir 42 Monate (und wenn ein
gerichtliches oder behoérdliches Verfahren eingeleitet wird, bis zu dessen rechtskraftigen Abschluss)


https://help.twitter.com/de/rules-and-policies/global-operations-and-data-transfer
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/93516/widerspruch-gegen-die-datenverarbeitung-einschrankung-der-datenverarbeitung?lang=de
https://adssettings.google.com/authenticated
https://support.google.com/youtube/topic/9257518?hl=de&ref_topic=9257107
https://help.twitter.com/de/safety-and-security/privacy-controls-for-tailored-ads
https://help.twitter.com/de/safety-and-security/privacy-controls-for-tailored-ads
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in Evidenz behalten, um erforderlichenfalls gegeniiber dir als Betroffenen, sonstigen
Anspruchstellern oder gegentber Gerichten oder Behdrden nachweisen zu kénnen, dass du am
Gewinnspiel / Wettbewerb teilgenommen hast und die Abwicklung des Gewinnspiels / W ettbewerbs
gemaB den Teilnahmebedingungen rechtmaBig erfolgte.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Vertragserfillung; zudem: berechtigtes Interesse
zum Nachweis der rechtmaBigen Abwicklung des Gewinnspiels / Wettbewerbs gemaB den
Teilnahmebedingungen.

Empfanger / Empfangerkategorien: Deine Daten werden an Dienstleister aus den Bereichen
Marketing, Datenverwaltung und automationsunterstitzte Datenverarbeitung weitergegeben.

2. Hinweis auf die Betroffenenrechte und auf das Beschwerderecht

2.1. Betroffenenrechte

Deine Rechte als Betroffener: Als Betroffener hast du hinsichtlich der Verarbeitung
personenbezogener Daten folgende Rechte:

e Das Recht, Auskunft dartber zu verlangen, ob personenbezogene Daten von ihnen verarbeitet werden (Art 15
DSGVO);

e Das Recht, unverziglich die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten oder deren
Vervollstandigung zu verlangen (Art 16 DSGVO);

e Das Recht, zu verlangen, dass die personenbezogenen Daten unverziiglich geléscht
werden, sofern die in Art 17 DSGVO genannten Voraussetzungen erfullt sind (Art 17
DSGVO);

¢ Das Recht, zu verlangen, dass die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
eingeschrankt wird, sofern die in Art 18 DSGVO genannten Voraussetzungen erfillt sind
(Art 18 DSGVO);

e Das Recht, Deine personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten, sofern die in Art 20 DSGVO genannten
Voraussetzungen erfillt sind (Art 20 DSGVO);

e Das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten
einzulegen, wenn die in Art 21 DSGVO genannten Griinde erftllt sind (Art 21 DSGVO).

Detaillierte Informationen zu den Betroffenenrechten findest Du unter
www.regionalmedien.at/datenschutz.

Im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Betroffenenrechten in Bezug auf die
Datenverarbeitung durch die Verantwortlichen gemafB Punkt 1.2 kannst du dich direkt die
jeweiligen betroffenen Betreiber wenden:

° LinkedIn: Datenverarbeitungsvereinbarung von LinkedIn.

e  Youtube: Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen von Google

e X/ Twitter: Die allgemeinen Geschaftsbedingungen von X / Twitter und die dort bezuggenommenen Richtlinien.

Solltest du Hilfe bendtigen, dann kannst du dich gerne auch an uns wenden:
datenschutz@regionalmedien.at

2.2. Beschwerderecht

Hinweis auf das Beschwerderecht: Wenn du Fragen zum Datenschutz oder einen
Beschwerdefall vorzutragen hast, wende dich bitte zundchst an uns:


http://www.regionalmedien.at/datenschutz
https://de.linkedin.com/legal/l/dpa
https://policies.google.com/privacy
https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de
https://twitter.com/de/tos
mailto:datenschutz@regionalmedien.at
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datenschutz@regionalmedien.at; Telefonnummer: +43/1/53 53 530-110; Telefax: +43/1/53 53
530-120. Ferner weisen wir auf das Bestehen eines Beschwerderechts bei der Aufsichtsbehérde hin
(Osterreichische Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, +43 1 52 152-0,
dsb@dsb.gv.at) hin.


mailto:datenschutz@regionalmedien.at
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