
  

 

 
      

Datenschutzinformation für Werbeaufträge und 
Anzeigenschaltungen 
 
Verantwortliche: Verbund der RegionalMedien Austria (RMA Media Services GmbH, RMA 
Marketing Services GmbH, RegionalMedien Tirol GmbH, Bezirksblätter Salzburg GmbH, 
Bezirksblätter Niederösterreich GmbH, bz Wiener Bezirkszeitung GmbH, Bezirksblätter Burgenland 
Verlag GmbH, Wochenzeitungs GmbH Steiermark, RMK Regionalmedien Kärnten GmbH, RMA Ge-
sundheit GmbH, Media 21 GmbH sowie deren Kooperationspartner Bezirksrundschau GmbH). 
Ansprechpartner des Verbunds der RegionalMedien Austria in datenschutzrechtlichen 
Angelegenheiten ist die RMA Media Services GmbH, Am Belvedere 10 / Top 5, 1100 Wien 
(kundenservice@regionalmedien.at). Wenn Sie bei zustimmungspflichtigen Datenverarbeitungen 
Ihre Zustimmung gegenüber einer der genannten Gesellschaften im Verbund der RegionalMedien 
Austria widerrufen, wird diese die anderen genannten Gesellschaften im Verbund der 
RegionalMedien Austria von Ihrem Widerruf verständigen. 
 
Zweck, Rechtsgrundlage und Dauer der Datenverarbeitung im Zusammenhang mit 
Werbeaufträgen und Anzeigenschaltungen:  
a. Zweck: Vertragserfüllung und Vertragsabwicklung von Verträgen über Werbeeinschaltungen, 

Werbeaufträge oder Werbekooperationen in Bezug auf Print- und Onlinemedien (inkl. Social-
Media-Auftritte) des Verbundes der RegionalMedien Austria inklusive der Hereinbringung von 
Entgelten für die vom Verbund der RegionalMedien Austria vereinbarungsgemäß erbrachten 
Leistungen sowie Bearbeitung von Kundenanfragen.  
Rechtsgrundlage(n): Ihre Zustimmung (wenn erteilt), Vertragserfüllung und -abwicklung 
sowie berechtigte Interessen der Unternehmen des Verbundes der RegionalMedien Austria 
(Vertragserfüllung und Vertragsabwicklung).  
Betroffene Daten: Die von Ihnen angegebenen Daten sowie die Informationen über das 
Zustandekommen des Vertrages, den Vertragsinhalt und die wechselseitigen Rechte und 
Pflichten sowie die anfallenden Informationen über die und im Zusammenhang mit der 
Vertragsabwicklung und die Korrespondenz mit Ihrem Unternehmen.  
Dauer der Datenverarbeitung: 7 Jahre nach Ende des Kalenderjahres, in dem die letzte 
Vertragsbeziehung zwischen Ihrem Unternehmen als Kunden mit Gesellschaften des Verbundes 
der RegionalMedien Austria ausläuft. Bei Widerruf einer erteilten Zustimmung siehe unten. 

b. Zweck: Produktplanung und Bedarfsanalyse sowie Planung von Marketing- und 
Verkaufsstrategien zur Vermarktung von Werbeeinschaltungen, Werbeaufträgen oder 
Werbekooperationen in den Print- und Onlinemedien (inkl. Social-Media-Auftritten) der 
RegionalMedien Austria und deren Umsetzung (Auswertungen erfolgen pseudonymisiert und 
aggregiert).  
Rechtsgrundlage(n): Ihre Zustimmung (wenn erteilt), Vertragserfüllung und -abwicklung 
sowie berechtigte Interessen (Marketing, Produktentwicklung, Marktbeobachtung, Evaluierung 
des eigenen Leistungsangebotes) der Unternehmen des Verbundes der RegionalMedien Austria.  
Betroffene Daten: Die von Ihnen angegebenen Daten sowie die Informationen über das 
Zustandekommen des Vertrages, den Vertragsinhalt und die wechselseitigen Rechte und 
Pflichten sowie die anfallenden Informationen über die und im Zusammenhang mit der 
Vertragsabwicklung und die Korrespondenz mit Ihrem Unternehmen (Auswertungen erfolgen 
pseudonymisiert und aggregiert).  
Dauer der Datenverarbeitung: 7 Jahre nach Ende des Kalenderjahres, in dem die letzte 
Vertragsbeziehung zwischen Ihrem Unternehmen als Kunden mit Gesellschaften des Verbundes 
der RegionalMedien Austria ausläuft.  



  

 

c. Zweck: Beurteilung der wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit des Kunden vor Vertragsabschluss 
und während des laufenden Vertragsverhältnisses durch Auswertung des Zahlungsverhaltens des 
Kunden aus Verträgen über Werbeeinschaltungen, Werbeaufträgen oder Werbekooperationen in 
den Print- und Onlinemedien (inkl. Social-Media-Auftritten) der RegionalMedien Austria und 
durch Einholung von Bonitätsauskünften bei behördlich befugten Kreditschutzverbänden, 
Kreditinstituten sowie bei Gewerbetreibenden, die zur Ausübung des Gewerbes der Auskunfteien 
über Kreditverhältnisse berechtigt sind. Dazu werden Vorname, Nachname [bei juristischen 
Personen Firmenbezeichnung] Geburtsdatum [bei juristischen Personen Firmenbuchnummer] 
und Anschrift) an die genannten Unternehmen übermittelt, soweit dies erforderlich ist, um im 
Zusammenhang mit zukünftig abzuschließenden oder zustande gekommenen Verträgen 
Werbeeinschaltungen, Werbeaufträgen oder Werbekooperationen in den Print- und Onlinemedien 
(inkl. Social-Media-Auftritten) der RegionalMedien Austria oder im Zusammenhang mit 
Einbringungsmaßnahmen von Zahlungsrückständen die Bonität und wirtschaftliche 
Leistungsfähigkeit des Kunden überprüfen zu können.  
Rechtsgrundlage(n): berechtigte Interessen zur Beurteilung der wirtschaftlichen 
Leistungsfähigkeit des Kunden.  
Betroffene Daten: Kontaktinformationen, Informationen zu bestehenden 
Vertragsverhältnissen und zum Zahlungsverhalten, Bonitätsauskünfte 
Dauer der Datenverarbeitung: 3 Jahre. Bei Widerruf einer erteilten Zustimmung siehe 
unten. 

d. Zweck: Kontaktaufnahme per Post, E-Mail, SMS, Telefon zur (i) individuellen Angebotslegung 
unter Auswertung der Vertragsbeziehungen zwischen dem Kunden und den Gesellschaften im 
Verbund der RegionalMedien Austria, des Gegenstandes dieser Verträge und der 
Kundenkategorie des Kunden oder (ii) allgemeinen Direktwerbung - jeweils im Zusammenhang 
mit den Print- und Onlinemedien sowie Social-Media-Kanälen des Verbundes der RegionalMedien 
Austria - zur Kundengewinnung und Kundenrückgewinnung betreffend Werbeeinschaltungen, 
Werbeaufträge oder Werbekooperationen, zur Durchführung von 
Kundenzufriedenheitsbefragungen, zur Einladung zu Kundenincentives und Übermittlung von 
Imagewerbung, zum Hinweis auf Aktionen, Vorteilsangebote, Gewinnspiele und Sonderthemen, 
zur Einladung zu und zum Hinweis auf Events, die entweder von den Unternehmen im Verbund 
der RegionalMedien Austria veranstaltet werden oder an deren Durchführung die Unternehmen 
im Verbund der RegionalMedien Austria als Kooperations- oder Werbepartner mitwirken.  
Rechtsgrundlage(n): Ihre Zustimmung (wenn erteilt) sowie berechtigte Interessen der 
Unternehmen des Verbundes der RegionalMedien Austria (Direktwerbung gegenüber Bestands-
kunden per E-Mail und SMS gemäß § 107 Abs. 3 TKG 2003 oder per Post).  
Betroffene Daten: Ihre Kontaktdaten sowie Ihre Berufs- bzw. Branchenzugehörigkeit, 
Kundenkategorie sowie Informationen, welche Vertragsbeziehungen zwischen Ihrem 
Unternehmen und den Gesellschaften im Verbund der RegionalMedien Austria bestanden haben 
und bestehen, der Gegenstand dieser Verträge).  
Dauer der Datenverarbeitung: 7 Jahre nach Ende des Kalenderjahres, in dem die letzte 
Vertragsbeziehung zwischen Ihrem Unternehmen als Kunden mit Gesellschaften des Verbundes 
der RegionalMedien Austria ausläuft. Bei Widerruf einer erteilten Zustimmung siehe unten. 

e. Zweck / Rechtsgrundlage(n) und Dauer der Verarbeitung: Erfüllung gesetzlicher 
Auskunfts- und Berichtspflichten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. 

 
Hinweis auf das Widerrufsrecht: Die Zustimmung zu jeder Datenverarbeitung, die auf 
Zustimmung beruht, kann jederzeit gegenüber der RMA Media Services GmbH, Am Belvedere 10 / 
Top 5, 1100 Wien, kundenservice@regionalmedien.at (als Ansprechpartner des Verbunds der 
RegionalMedien Austria) widerrufen werden. Der Widerruf wirkt, sobald die Widerrufserklärung 
zugeht und lässt bereits auf Grund der erteilten Zustimmung erfolgte Verarbeitungen unberührt 
und wirkt sich auf sonstige bestehende Vertragsbeziehungen mit den oben angeführten 
Gesellschaften im Verbund der RegionalMedien Austria nicht aus. 



  

 

 
Wenn Sie eine Zustimmung zu einer Datenverarbeitung erteilt haben, werden der Text und das 
Datum Ihrer Zustimmungserklärung zum Nachweis Ihrer Zustimmung verarbeitet. Nach erfolgtem 
Widerruf der Zustimmung werden Ihre Daten nicht mehr für den zustimmungspflichtigen Vorgang 
verwendet. Allerdings werden Ihr Name und Ihre Kontaktinformationen sowie der Text und das 
Datum der von Ihnen erteilten Einwilligungserklärung(en) und der Gegenstand der 
zustimmungspflichtigen Datenanwendungen aber noch für 42 Monate nach eingegangenem 
Widerruf in Evidenz gehalten, um erforderlichenfalls gegenüber Ihnen als Betroffenen oder 
gegenüber sonstigen Anspruchsstellern oder gegenüber Gerichten oder Behörden nachweisen zu 
können, dass die zustimmungspflichtige Datenverarbeitung auf Grund Ihrer aufrechten 
Zustimmung erfolgt ist und die damit einhergehende Verarbeitung personenbezogener Daten 
rechtmäßig erfolgte; in weiterer Folge werden Ihre Daten, die nur den Vorgang betreffen, für den 
die Zustimmung widerrufen wurde, gelöscht.  
 
Ihre Kontaktinformationen sowie die oben angeführten Daten werden auch an Dienstleister aus den 
Bereichen interne Datenverwaltung, Marketing und automationsunterstützte Datenverarbeitung 
weitergegeben. Die Gesellschaften im Verbund der RegionalMedien Austria sind Teil einer 
Unternehmensgruppe / Medienkooperation. Zur Erfüllung der umfangreichen Verpflichtungen 
bedienen sich die Unternehmen im Verbund der RegionalMedien Austria einer arbeitsteiligen 
Arbeitsweise innerhalb der konzernverbundenen Unternehmen und Partner der Medienkooperation. 
Die Datenübermittlung an diese Unternehmen erfolgt ungeachtet Ihrer Zustimmung auf Grund 
eines überwiegenden berechtigten Interesses an einer ökonomisch arbeitsteiligen Arbeitsweise.  
 
Ihre Rechte als Betroffener: Als Betroffener haben Sie hinsichtlich der Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch den Verbund der RegionalMedien Austria folgende Rechte 
(detaillierte Informationen finden Sie unter www.regionalmedien.at/datenschutz  

• Das Recht Auskunft darüber zu verlangen, ob personenbezogene Daten von ihm verarbeitet 
werden (Art 15 DSGVO); 

• Das Recht unverzüglich die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten oder deren 
Vervollständigung zu verlangen (Art 16 DSGVO); 

• Das Recht zu verlangen, dass die personenbezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden, 
sofern die in Art 17 DSGVO genannten Voraussetzungen erfüllt sind (Art 17 DSGVO); 

• Das Recht zu verlangen, dass die Verarbeitung der personenbezogenen Daten eingeschränkt 
wird, sofern die in Art 18 DSGVO genannten Voraussetzungen erfüllt sind (Art 18 DSGVO); 

• Das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten, sofern die in Art 20 DSGVO genannten 
Voraussetzungen erfüllt sind (Art 20 DSGVO); 

• Das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, 
wenn die in Art 21 DSGVO genannten Gründe erfüllt sind (Art 21 DSGVO). 

 
Hinweis auf das Beschwerderecht: Ferner weisen wir Sie auf das Bestehen eines 
Beschwerderechts bei der Aufsichtsbehörde hin (Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 
40-42, 1030 Wien, +43 1 52 152-0, dsb@dsb.gv.at) hin. 
 

 


